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Manuals are made for different series of devices. Because of that reason there could be some
differences between real parameters, dimensions or pictures.

We reserve the right to change the technical or any other specifications without notice and without
liability. We do not take responsibility for typographical errors.
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1 ZAKLADNE INFORMACIE

PriloZzeny navod na mont4dz, udrzbu a pre pouzivatela obsahuje vsetky informdacie pre
bezpeénii montaz, udrzbu a pouzivanie zariadenia._ PRED POUZITIM SI POZORNE
PRECITAJTE TENTO NAVOD!

Skladujte tento navod na suchom a bezpecnom mieste, niekde v blizkosti zariadenia.
Montazny manudl musi byt’ v uplne €itateI'nom stavu pocas zivotnosti zariadenia.

Zariadenie musi byt namontované a pripojené na zaklade tohto ndvodu. AK SI NIE STE
ISTY SPRAVNOSTOU MONTAZE, TAK ZARIADENIE NEZAPINAJTE!

Udrzba musi byt pravidelne vykonavana v asovych intervaloch predpisanych vyrobcom.
Udrzba musi byt vykonand jedine vhodne kvalifikovanym a autorizovanym servisnym
persondlom. NEADEKVATNA A NEAUTORIZOVANA UDRZBA _SPOSOBI
ZANIKNUTIE ZARUKY!

Montér je povinny vysvetlit pouzivatelovi spravne pouzitie a udrzbu na zéklade tohto
navodu.

VYROBCA NENESIE ZODPOVEDNOST ZA SKODY SPOSOBENE NESPRAVNOU
MONTAZOU A/ALEBO UDRZBOU ZARIADENIA, KTORE MOZU MAT ZA
NASLEDOK NESPRAVNE FUNGOVANIE ZARIADENIA!

Vyrobca si vyhradzuje pravu na Gpravu ndvodu bez ozndmenia vopred.

V pripade straty alebo poskodenia navodu (navod je v necitatelnom stave), kontaktujte
vyrobcu alebo predajcu, u ktorého ste zariadenie zakupili.
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5 ZODPOVEDNOST

5.1 Zodpovednost’ vyrobcu
Ako vyrobca nenesieme zZiadnu zodpovednost,, ak :
- InStalacia nebola v sulade s navodmi pre pouzivatela.
- Zariadenie bolo nespravne alebo nedostatocne udrziavané.

5.2 Zodpovednost’ montéra

Montéri zodpovedaju za inStalaciu zariadenia a jeho nasledné uvedenie do prevadzky v sulade s
nasledovnymi poziadavkami:

- Je potrebné precitat’ kompletny navod na inStaldciu a pre pouZzivatela.

- Montaz zariadenia musi byt’ na zaklade vnutrostatnych noriem a zédkonov.

- Montér uvedie zariadenie do prevadzky a vyriesi akékol'vek problémy ktoré sa vyskytni pocas montaze a
prvého spustenia zariadenia.

- Montér vysvetli spravne pouzivanie, nastavenia a potrebnu udrzbu zariadenia.

5.3 Zodpovednost’ pouzZivatel’a

Pouzivatel’ musi zohl'adnit’ nasledovné poziadavky na spravnu prevadzku zariadenia:

- Je potrebné precitat’ kompletny navod na instalaciu a pre pouzivatela.

- Montaz a prvé spustenie zariadenia musia byt vykonané odbornikom a autorizovanym
montérom.

- Pravidelny servis autorizovanou osobou musi byt povoleny/ objednany.

- Uschovajte tieto manualy na bezpe¢nom a suchom mieste, niekde v blizkosti zariadenia.

- V pripade akychkol'vek nejasnosti poziadajte instalatéra o vysvetlenie.

- Akékol'vek upravy &i vymeny komponentov tepelného ¢erpadla ZBAVUJU VYROBCU
ZODPOVEDNOSTI za bezpecnost’ a funkénost’. V pripade nespravneho pouzivania zariadenia
vyrobca neprebera zodpovednost’. Zranenia a nasledné skody na zariadeni alebo tretich veciach,
ktoré vznikli v dosledku nespravneho pouzivania zariadenia st vylu¢ne zodpovednost'ou
pouzivatela.
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6 CHLADIVO

Zariadenie je naplnené chladivom HFC R134a. Chladivo nie je toxické, horlavé ani vybusné, neposkodzuje
ozbénovu vrstvu, ale je tazsie ako vzduch, o méze spdsobit’ vytlaCanie vzduchu z priestoru. Vysledkom méze byt
mensia koncentracia kyslika vo vzduchu, ale pretoZe je chladiva v zariadeni mélo, nehrozi Ziadne zdravotné riziko.
Znizena koncentracia kyslika sa méze vyskytnit’ iba v neventilovanych priestoroch, ktoré maji objem menej ako

10m3. V kazdom pripade odporicame precitat’ bezpecnostny protokol vyrobcu chladiva a pracovat’ s nim v stlade
s pisomnymi in$trukciami.

ﬁ NEBEZPECENSTVO!

Unik chladiva méze spdsobit’ zavazné omrzliny. V pripade tniku chladiva okamzite
odpojte zariadenie od zdroja napajania a informujte autorizovany zakaznicky servis.

Nedotykajte sa zariadenia, iba ak je to nutné (pri odpéjani zariadenia od zdroja
napdjania).
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8 SPECIFIKACIE JEDNOTKY

MODEL ZSW 230 (1) 300 (2)
Minimalny vykurovaci vykon kw 1,8 1,8
Maximalny vykurovaci vykon kw 3,6 3,6
Minimalna spotreba kompresora kw 0,5 0,5
Kompresor typ rotary rotary
Koeficient vykonu WIW 3,0 3,1
Vykon elektrického ohrievaca kw 1,8 1,8
Zdroj napajania flHz/V 1/50/230 1/50/230
Chladivo/mnozstvo Typ/g R134a /1000 R134a /1000
Objem zasobnika L 230 300
Povrch spodného vymennika tepla m?2 0,5 1
Povrch vrchného vymennika tepla (volitelné) m2 / 0,5
Pradenie vzduchu m3/h 500 500
Rozmery vzduchovej pripojky mm 150 150
Maximalna dizka vzduchového potrubia m 10 10
Rozmery zariadenia D x H (mm) 670 x 1550 670 x 1820
Maximalna vystupna teplota vody °C 60°C 60°C
Pracovny rozsah °C -3~35 -3~35
Rozmery pripojky vody 3/4 3/4
Net hmotnost zariadenia kg 110 130 (140)

*Na zaklade standardu SIST EN16147

10
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10 ROZMERY ZARIADENIA
Ve ~ P. | ZSW 230 (1) ZSW 300 (2)
1 125 mm 125 mm
2 365 mm 365 mm
LEFT SIDE 3 | 730 mm 730 mm
CONDENSE PIPE 4 830 mm 840 mm
CONRECTION . 5 | 745mm 905 mm
3 6 / 970 mm
3 7 / 1180 mm
8 980 mm 1270 mm
9 1550 mm 1820 mm
10 | 670 mm 670 mm
H A Pripojka vody (Z) Pripojka vody (2)
@ g £ < B Solarny vystup (N) Solarny vystup (N)
D Cc Mg. Andda Mg. Andda
© D Solarny vstup (N) Solarny vstup (N)
@ - E Cirkulacia (N) Cirkulacia (N)
F Mg. Andda Mg. Andda
o o G El. ohrievac El. ohrievac
N e 8 g J Vyvod vody (Z2) Vyvod vody (2)
N A
5)
10
AIR EXHAUST

/”"’\f“\\

AIR INTAKE

~_,_f\.,/

~670 mm

DISPLAY

Vsetky pripojky su 3/4"
(N) — vnuatorné vlakno
(Z) — vonkaijsie vlakno

Pripojky vzduchu maju priemer 150mm. Pripojovacie rarky musia mat’ priemer rovnaky

alebo vacsi.

Pozicia oznaCena pismenom »E« je urCena na navrat vody z cirkulacného systému. Ak nie je

cirkulacny systém pripojeny, je potrebné toto pripojenie uzavriet’ kohutikom.

12
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11 MONTAZ ZARIADENIA
Minimalne poziadavky na priestor na montaz a udrzbu

(=
Air direction N Air direction

50 20

Zariadenie musi byt’ vzdy namontované vo vertikalnej polohe. Odporac¢ame naklonit’ zariadenie o 2-3 © dozadu
na zaistenie hladSieho odtoku kondenzatu.

UPOZORNENIE!
Po umiestneni zariadenia na findlne miesto, pockajte aspont hodinu.

A UPOZORNENIE!

V pripade servisného zasahu a nedodrzania minimalnych vzdialenosti hradi
vzniknuté naklady pouzivatel’.

UPOZORNENIE!
Odporuaca sa dobra izolacia susednych stien.

13
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MoZnosti montaze:

Ak sa privod a odvod vzduchu nachadzaju
v réznych priestoroch, kazdy priestor
musi mat otvor do vonkajsieho
prostredia alebo musia byt prepojené
otvorom s plochou najmenej 300 mm2,
aby bolo moiné vyrovnat tlak.

UPOZORNENIE! ]
Maximalna dizka vzduchového potrubia je 10m. Kazdé ohnutie o 90°znizuje maximalnu dizku
o1m.

Vsetky vzduchové potrubia musia byt izolované aby sa zabranilo kondenzacii. Nikdy nezmensuijte
vnutorny priemer potrubia.

14
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12 PRIPOJENIE VODY

( k
Expansion
Safety valve j vessel
Cold water ——a= .
3/n Filter
% S = -
Ball valve Non-return Discharge
valve valve

Pripojenie studenej vody sa musi vykonat’ podl’a vysSie uvedenej schémy. Maximalny povoleny
tlak vo vodovodnom systéme je 0,4 MPa, moZe sa pouzit’ poistny ventil s maximalnym tlakom 0,6
MPa.

Expanzna nadoba pre 230 L zasobnik musi mat’ objem aspon 12 L a pre 300 L zasobnik aspon
18 L.

Pripojenie teplej vody mdze byt priamo na vodovodny kohutik alebo moze byt rozsirené o obehové
Cerpadlo. Spiatoc¢ku z cirkulacného systému mozno pripojit’ k pripojke oznacenej pismenom "E" v
schéme "10. Rozmery zariadenia".

Pocas rychleho ohrevu vody méze dojst’ k malému tniku vody na bezpecnostnom ventile. Nie je to
sposobené poskodenim, ale normalnym pripadom rozpinania vody. Tuto vodu je potrebné zachytit’ a
odviest’ do kanalizacie.

V pripade solarneho systému alebo iného zdroja tepla pripojené¢ho k vnitornému vymenniku tepla je
potrebné zabezpecit, aby tlak v novSom vymenniku tepla prekro¢il 0,5 MPa. Musi sa tiez zabezpecit,
aby teplota vody nepresiahla 80 °C. MoézZe dojst k poskodeniu vnutornych komponentov alebo
tepelného Cerpadla.

V pripade, Ze sa dodato¢ny vymennik tepla nebude pouzivat, je potrebné ho naplnit’ glykolom, aby sa
zabranilo korozii. Nie je povolené uzatvarat’ obe strany vymennika tepla, aby sa umoznilo vyrovnanie
tlaku.

UPOZORNENIE!
Nespravna montaz zariadenia mdze viest' k poskodeniam alebo poruchdm zariadenia a
zaniknutiu zaruky.

UPOZORNENIE!

Pripojte zariadenie k systému pomocou odnimatel'nych potrubnych spojok, aby bolo
mozné jednotku v pripade servisného zasahu I'ahko premiestnit’ alebo odstranit’ bez
potreby vécsieho zdsahu do potrubného systému.

> P

UPOZORNENIE!

Pri prip4jani zariadenia k vykurovaciemu systému je potrebné zabranit vzniku
galvanického spoja a s tym suvisiacej kordzie. Na pripojenie zariadenia k
vykurovaciemu  systému je NUTINE pouzit prilozené prechodové kusy, pri¢om
potrubny systém MUSI byt elektricky uzemneny. V pripade poruchy sposobene;
nespravnym pripojenim zariadenia vyrobca nenesie ziadnu zodpovednost’ ani zaruku.

>

15
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UPOZORNENIE!

Pred zapnutim zariadenia je potrebné ho naplnit’ vodou a systém Uplne odvzdusnit'.
Otvorte vSetky kohttiky teplej vody a pockajte, kym zo vSetkych nezaéne tiect’ voda.

UPOZORNENIE!

Na zadnej strane zariadenia sa nachddza pripojka na odvod kondenzatu. Pri vysokej
spotrebe vody a vysokej vlhkosti vzduchu sa méze vyskytnut niekolko litrov
kondenzovanej vody za den, preto musi byt tato pripojka napojena na vystupny odtok.
Toto potrubie musi mat’ staly sklon 1° a musi byt’ vzdy Cisté..

UPOZORNENIE!
Kondenzaéné potrubie sa musi kontrolovat’ a Cistit’ raz za mesiac.

NEBEZPECENSTVO!

Zasuvka musi byt umiestnend minimalne 1,5 m nad trovnou terénu, aby priamy prad
vody nespdsobil zranenie alebo poSkodenie. Zasuvka musi byt uzemnena, zabezpecena
16 A poistkou a FI relé s max. pradom 0,03 A. Drotovy kabel k zasuvke musi mat’
rozmery minimalne 3x2,5 mm, k zasuvke moéze byt pripojené len tepelné cerpadlo.

16
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13 SKUSOBNA PREVADZKA
13.1 Potvrdenie pred skiSobnou prevadzkou

© 00 N OO O & WO N -~

)
)
)
)
) Odtok vody je odblokovany.
)
)
)
)

Vsetky pripravy na montaz su dokoncené.
Ohrievac vody je spravne namontovany.
Potrubia a zapojenia elektroinstalacie su spravne.

Prislusenstvo je spravne namontované.

Tepelna izolacia je neporusena.
Uzemnovaci vodi¢ je spravne pripojeny.
Napajacie napitie je v stlade s menovitym napitim ohrievaca.

Na vstupe a vystupe vzduchu sa nenachadza Ziadna prekazka.

10) Vsetky elektrické ochrany funguju spravne.

11) Zasobnik vody je piny.

POZOR :

Pred pouzitim tohto zariadenia postupujte podl'a nizsie uvedenych krokov.
Pridanie vody: Napustite vodu do zasobnika na vodu: Ak sa pristroj pouziva prvykrat alebo sa znovu

pouziva po vyprazdneni zasobnika, pred zapnutim nap4jania sa uistite, ze je zdsobnik plny vody.

> @

> P

When water flows out from hewster
outlet, the tank is full Turn off the water
outlet vahve and adding water is

Open :
Aoy finished
- :ﬁo adding water —
-
C— Wster outlet :&)
f{fﬁ Hotwater outiat A
R A Watsr out
Water inlet
POZNAMKA

Gul'ovy ventil na privode vody by mal byt pocas prevadzky zariadenia otvoreny.

UPOZORNENIE!

Prevéadzka bez vody v zasobniku m6ze mat’ za nasledok poSkodenie pomocného
elektrického ohrievaca. V désledku takéhoto poSkodenia dodavatel’ nezodpoveda
za problém s kvalitou.

NEBEZPECENSTVO!

Voda s teplotou vysSou ako 50°C moze spdsobit’ vazne popaleniny alebo smrt’.
Osobitnu pozornost’ treba venovat’ det'om, zdravotne postihnutym a star§im osobam.
UPOZORNENIE!

Nedodrzanie uvedenych pokynov moze viest’ k poruche alebo zlyhaniu zariadenia a
k vaznym materidlnym alebo 'udskym skoddm. V takom pripade zanika zaruka.

17
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14 NASTAVENIA ZARIADENIA

Ked’ je zariadenie pripojené na vodny systém a naplnené vodou moze byt’ pripojené k zdroju
napédjania.

Zdroj napajania moZe byt pripojeny jedine do uzemnenej zasuvky (16A, 230V / 50 Hz).

18
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15 NAVOD NA POUZITIE
15.1 Funkcia drotového ovladaca

Auxiliary display area Main display area

NA) &M

- ---

N N)

= _ (1007 (7 Umm © 85713

R 00 00,00 ¢ gggggg
O] @ |O| || |A| ||
-
|

et

|
® @ ® @ ® ®

No | Tlacidlo Nazov Funkcia

1 ©) ON/OFF Zapnut/vypnut zariadenie.

2 Mode Prepinanie rezimov chodu zariadenia alebo ukladanie

parametrov nastavenia.

3 Clock Nastavenie hodin alebo Casovaca.

4 @'f’ Electric Zapnut/vypnut elektricky ohrievac alebo prepinanie
heater rezimov ventilatora.

5 N Up Posunut alebo zvysit hodnoty parametrov.

6 % Down Posunut alebo zniZit hodnoty parametrov.

19



User manual

ZEUS

~» ORCA

15.2 Operacie

Zobrazuje, Ze je zapnuty ventilator a rychlost ventilatora .

Electric heater

lkona Nazov Coto
Znamena
{‘{é% Heating Zobrazuje, Ze zariadenie je v rezime vykurovania. Kompresor je v
prevadzke. Ak nastavena teplota nebude dosiahnuta, zapne sa
elektricky ohrievac.
i’ Eco, Heating |Zobrazuje, ze zariadenie je v rezime eko vykurovania. Rezim Eco
sa odporuca, ak je teplota v miestnosti 18°C alebo viac.
i Vacation Zobrazuje, Ze zariadenie je v dovolenkovom reZime.
B :
- Cooling Zobrazuje, Ze zariadenie je v rezime chladenia.
% Fan

Zobrazuje, Ze je zapnuty elektricky ohrievag.

Zobrazuje, Ze teplota vody dosiahla poZzadovanu hodnotu a

AN Settemperature zariadenie sa automaticky vypne
acheved y vypne.
SET Parameter
5 setting Zobrazuje, Ze teplota vody dosiahla pozadovanu hodnotu a
zariadenie sa automaticky vypne.
TEMIP Zobrazuje, Ze teplota nie je nastavitelna (namerana hodnota).
Temperature
. ON Timer & ON Zobrazuje, Ze zariadenie sa automaticky zapne pomocou ¢asovaca.
i Zobrazuje, Ze zariadenie sa automaticky vypne pomocou
Timer & OFF - Nl
Casovaca.
i Minute Zobrazuje, ze sa na hlavnom displeji zobrazuju minuty.
S Second Zobrazuje, Ze sa na hlavnom displeji zobrazuju sekundy.
°@ Cetigrade Zobrazuje, Ze teplota v na hlavnom displeji alebo na pomocnom
displeji je v °C.
OF Faradej Zobrazuje, Ze teplota na hlavnom displeji alebo na pomocnom
displeji je v °F.
@] Lock Zobrazuje, zZe klavesnica je uzamknuta.

20
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15.3 Zapnutie/vypnutie zariadenia

0
Stla¢enim O a podrZanim na 0,5s v pohotovostnom rozhrani drotového ovladaca zapnite
zariadenie a v tomto Case sa na hlavnom displeji zobrazi teplota vystupnej vody.

0
Stla¢enim ) a podrZanim na 0,5s v prevadzkovom rozhrani .dr6tového ovladaca zariadenie
vypnete a v tomto Case sa na hlavnom displeji zobrazi OFF.

Poznamka. Tlac¢idlo ON/OFF moZno pouZit’ len na zapnutie/vypnutie zariadenia v pohotovostnom
alebo prevadzkovom rozhrani drétového ovladaca.

Pohotovostné
rozhranie

]
Stlacte O a podrzte 0,5s

Vystupna teplota vody

T R R
e [ [TER—
= 07 :
Prevadzkové : U UO OE 383@ :
rozhranie i @ I%I @ A V E
o __ J

21
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15.4 Vyber rezimu

Stlacenim @ , vyberte z rezimov Heating, Eco heating, Intelligent, Vacation v pohotovostnom alebo
prevadzkovom rozhrani.

Vystupna teplota vody

Rezim Heating Cas Rezim Eco heating

— ,

T - ) [ o ke ]

Sk - e | ] B8 v !

E_ Qﬂ@ ‘ i Stlacte | O E_ UU_«QQ; E
N

: 0 bdec @30 ! | 0 Gl @30 !

I I e

| 1] | | |

RCEERN [o]pd[@lcAIM:

e (ST R o B J it e ok i B J

Dat . ' g :

Resim Vacation | atum Stlacte % Rezim Intelligent
I : R = oS

8 = | -7 1

B8 = : - BRy |

57- Gﬁfh [ i Stlaétem i,- Gm‘j E
N N N

| U G dec 0820 || U Voo B30 |

I I

| | | l |

(][] [B][][Al ] (] fee] (@] [ [A][V]!

e J e S T e J

v A
Stlacte tlacidlo . alebo ,aby ste skontrolovali cielovu teplotu vystupnej vody.
' N4
Opidtovnym stlaéen__mA alebo ' zmenite cielovu teplotu. Po vykonani zmien parametra stlacte

[
Ut

Epre potvrdenie alebo

operdacia, regulator opusti ponuku Upravy parametrov uplynutim ¢asu a zmeny sa potvrdia.
Priklad: Zmente ciel'ovu teplotu z 50 na 55,5, ked’ je skutocna teplota vystupnej vody 18 °C.
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15.5 Nastavenie Casu
V pohotovostnom alebo prevadzkovom rozhrani vykonajte nasledujuce kroky na nastavenie ¢asu v

rezime vykurovania. Po jednorazovom stlaceni bude blikat’ ikona hodin. Po opidtovnom

“~| bude blikat' ikona hodin, potom stlacte D alebo aby ste ho zmenili. Po
O

stlaceni

vykonani zmien parametra, stlacte na potvrdenie, potom rovnakym spésobom zmeiite parameter
minut, ako aj parameter datumu.

Ak sa po dobu 10 s nevykona ziadna operacia, ovladac opusti menu Gpravy parametrov casovym
limitom a zmeny sa potvrdia.

Note: Rovnakym sposobom nastavite udaje aj v rezime dovolenky.

Priklad: Zmeiite Cas a datum z 18:30 4. augusta na 17:40 8.septembra.

Inmo
,,,,,,,,,,,,,, S 1 » o o o o o o -3
 Ha I | et - - £ - i
:I- 007 | E nmss@ov e nﬁg E
' 30]5%: 830 ggmmng: ; 3 U e 1230 |
ﬂﬂﬂlﬂﬂﬁmm\o“®@ﬂvi
_______________________ =0, nndprass YOS AN S AL RO S |
to confirm

Press ‘ “or E "[to change the minute
parameler

Pross “[A]"or “[9" ‘tovhangetnonnnulo
parameler

The dateis flashing

: |
|| Press[@* i_ H |lg1 E
. | oot 10 |

to confum,

0
-
g

1he munl | paramelenand press E 10 confirm

Pras' oﬂfe hci)ress .or-ta cnangn

r Bl ... ... N e e e Bl
: d p'“& or "
: ‘8 * - i '!na"g“ 38 * E:
- Q*‘ Q:ﬂ Ine dayparametar. |
I U o€ m :;
|

1

L&
g

| e |B)[]|Al ]

Press * (] i‘O cenfifm. The new set time

o =

= 115 e |
(0]l @[] A[v]
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V rezime vykurovania je mozné nastavit’ dve snimania doby chodu

"[®
(!
W

Stla¢enim

stlacte tlacidlo

a podrzanim na 2s vstupte do rozhrania nastavenia ¢asovaca.
Doba chodu 1: V tomto ¢ase blika symbol ON 1 a ikona hodin na pravej strane rozhrania. Opatovne

T
C

a blika ikona hodin. Nastavte ¢as podla 2.6 a potvrd’te. Potom sa zobrazi symbol

OFF 1 a bliké ikona hodin. Nastavte ¢as podl'a predchadzajucich krokov.
Doba chodu 2: Po nastaveni doby chodu 1 regulator prejde do rozhrania nastavenia Doby chodu 2.
Nastavte Cas spustenia a vypnutia rovnakym sposobom ako v pripade Doby chodu 1.

n | A
Stladte O

Stlacte

/G' 3
Wi/

pre zrusenie vSetkych zmien vykonanych pocas nastavovania.

a podrzte dvakrat po dobu 2s, aby ste nastavili ¢as vypnutia 1 priamo, alebo stlacte A " y

ked je zariadenie uz v prevadzke.

" '/"_\I [
C

Stla¢enim

zruSte nastavenie, ked’ blika ikona hodin.
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Heating mode

Outlet water temperature
| Time

ON|1
o 1 i T = = 7
- 380‘%{ Press and SB * ou’_l’

I
I
I
I
I
—_—> ||
I
I
I
I
I
I

i U Uo °f 38'3@ i hold for 2s.
O] |[O)|€]|A) V]!

09,,:"@ , Press "[®] " and|hold for 2s to enter
s/“, into the next|setting without
ON?2 ‘9@@: confirm the|previous one. OFF 1
!

T T T T R N ) s .
| i|[Press | |
: 3g # [ Il{and hold for ||} 38 ‘*’ {
! Il 2s to enter ; OFF{ |
| e Uﬁg on 2llZloenter |\ me (7 T

. into the next
i U U° °C 0800 i setting without i 0 UO °C 0800 i
H o0 I%I i| | confirm the 1 |%I :
:L_ Q @ N VJ: previous one. :L @ @ N V—J
Press " [@" and hold for 2s to enter
into the next setting without confirm OFF 2
the previous one. |

TEMP Uﬁ OFF 2 ||| Set the hour.

1 I I -]I
| | - nC._ o
; 0 0,J°c 0800 I— || 0 0,Je°c 0900 ;
| | | J

____________________________________________ =
B ”; B |
| TEw Uﬁ OFF 2 | Press @) E"'" Uﬁ OFF2E
=T = Y
E@M@Avithetime. EQ)M@AVE
T b b e 3

25



®
User manual - o R CA ZEUS

Priklad: Doba chodu 1: 8:00 — 10:00; Doba chodu 2: 16:30-22:00

Outlet water temperature Currenttime ON 1

Press " o

=
- (0] | o~ (T
i 0 0.Jec ®30 ranoarorsll 0 0, Jec 0800 |
O]l [®][€][A][ ]! O] lee)|O)|€][A [V
e s e B o J e J
Confirm the|time after setting.

ON 2 OFF 1

[ i R i

Confirm the

" s
- Uﬂ ON 2i time after
0 005%: B30 || Teetne

Successful setting

P "
ress .. to cancey

the Setting and exi

A\
I » X0 co®
B LT

— ﬂ g OFF 2 i

|

|

|

|

|

Without saving
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Ak chcete zrusit nastavenie ¢asovaca postupujte podl'a nasledovnych instrukcii.

Outlet water temperature

The"ON"and" 1"

Tivaistats icons are flaslhlnlg

“ee 1 [Ee |

ressin @l Uﬁ ON
FI>astingfor2§ U Uo T ﬂ@ﬂﬂ

(0lled[@l[¢]lA]l]

s
L0
S
£
g

Pressing|"|(®©)]| "

Theicon"ON","1"

) and the icon hour
Cancel timer on are flashing.

o= =t [ TN R N N I 1
. B | B ] ]
E L Hﬂ on ' i Pressing” Q)" i T Uﬁ ON E
NN Fer Y
E@M@A\/ionsetting i@M@Avi
e 2 L J

Pressing | Outlet water temperature
The current timer state
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15.6 V dovolenkovom rezime

Stladenim

n A
{

a podrzanim na 2s vstipite do rozhrania nastavenia ¢asovac¢a. Symbol ON a ikona

hodin v tomto Case blikaji. Potom nastavte datum rovnakym spdsobom ako v bode 2.6.

Priklad: Nastavte datum spustenia na 28.septembra ( Note: Pred odchodom vypnite zariadenie.)

Outlet water temperature

Vacation mode

The current date

R ina Wl
i 38 ] jug :
iml' Uﬁg i Press "
i U Uo = QBE@ i and hold for
O] e |O]|E]|A]|[] ]| 05s.
g J
e |
JETRC
l | [H2=0
i M g Bg?: i to set the date
[ I| [to September
O]lee] |0 |¢]A][V]!
R J

Press""

then ""
- e ]
E M i i Press -[®]-
: ON : to save
o E 038 |~
mCelERE
S J
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15.7 Nastavenie elektrického ohrievaca

Elektricky ohrieva¢ mdze byt zapnuty ked’ je zariadenie vo vykurovacom alebo pohotovostnom
rezime. Stla¢enim ] raz zapnete elektricky ohrievac¢ a opdtovnym stlac¢enim ho vypnete.

Electric heater Electric heater

me (7
0 0. Jec 1830

(0led[@[]lA]l]

SEgE A ey

F 1 e
=
=
7
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15.8 Nastavenie rezimu ventilatora

Prvym stlacenim =] a podrzanim na 2s sa reZim ventilatora zmeni na nizkootackovy chod a ventilator

bude fungovat’ na nizkych otadckach, ked’ sa dosiahne ciel'ova teplota zariadenia.
Opétovnym stlacenim a podrZzanim na 2s zmenite rezim ventilatora na vysokorychlostny chod a
ventilator bude fungovat’ na vysokych otackach, ked’ sa dosiahne cielova teplota zariadenia. Tretim

stlacenim &) a podrZzanim na 2s zmenite rezim ventilatora na vypnutie a ventilator prestane pracovat’,
ked’ sa dosiahne cielova teplota zariadenia.

IE3 3 ® -

(]
i 0 0. dec 1830

G |1eel [O||E]| (A |

FAN MODE

Definicia ikony ventilatora:

1. é@ ( Running): znamena, ze ventilator operuje na vysokej rychlosti.

2. ( Running): znamena, Ze ventilator operuje na nizkej rychlosti.
3. Ak zmizne ikona ventilatora: To znamena, Ze je ventilator vypnuty.

4. % Static ):znamena, Ze ventilator bude operovat’ na vysokej rychlosti ked’ bude dosiahnuta pozadovana
( teplota..

5. % ( Static ):znamena, Ze ventilator bude operovat’ na nizkej rychlosti ked’ bude dosiahnutd pozadovana
teplota.
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15.9 Uzamknutie klavesnice

0 0
Stlacte a podrZte na 5s na uzamknutie klavesnice, Stlaéte a podrzte opdt na 5s na
odomknutie klavesnice.
Lockicon

IE3 *

me (7
0 0.Joc B30

Ollee]|O]|¢]|A]lv

Press" “

<>
and hold for 5s

POZNAMKA

Faktom je, Ze tepelné Cerpadlo funguje najlepSie a najlacnejSie ak nie je potrebné
ohrievat vodu v zasobniku na najvy$8iu moznu teplotu. Cim je nastavena teplota
vody v zasobniku niZSia, tym niZSie su naklady na ohrev vody. Preto je odporucané
nastavit parameter “r01“ o nie€o nizSie ako su tovarenské nastavenia, napr. na
45°C a raz za mesiac v dezinfek€nom rezime povolit ohriatie vody na 60°C pouzitim
elektrického ohrievaca.
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15.10 PRIPOJENIA PCB DOSKY

Input - compressor
Output -
compressor

Four-way valve

Ventilator

Input—extra

electrical heater

Output — extra
electrical heater

ouT1

+ ouT2

3 RY1
4

ouT3

ouUT4

ACN

CN1 CN2

LED

CICN18 S

CN4

a__EN

@*_I_!

Controller

High-pressure switch
Low-pressure switch
Thermoguard of the electric heater

32

— Electronic expansional valve

The indicator light

The evaporation temp. sensor
The evaporator tube temp. sensor
Outcoming water sensor
Incoming water temp. sensor

Incoming air temp. sensor
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15.11 Elektricka schéma

-

i1
N

WHT, (18) Q?
RED
ORG f i
Electric heat
— 230V
—71 MU,
EEV
9l - 5
- O | SUT 5K
£ © GND R —
3 5 (50T3 [ol] z Alog|  —SUT
4v 8 OUT1 OUT2 GND [SUT 5K
| i = (5UT4 AI05 il
A—21 a, 3z, g __ GND|CT_*
{ N Cloffo N T Cputs HW200 Aoa]  °
g z )T GND _TTT
“AC N AIO3 —
_ ND P—H——
" iz _BTT
2135525%5%8%5%3%8% GNDAT—AT
Olo|~|z|o|a|o|laloalo|a|o|alt|lale [Al01
LN B K
U U U ala T TT1
I
BRI BBLKI(;%_ AT: Ambient temperature
- HP BTT: Bottom of tank temperature

N
RS ELU
Y/G

TO POWER SUPPLY

220-240V-/50Hz

COMP: Compressor

CT: Cuil temperature

EEV: Electronic expand valve
FM: Fan motor

HP: High pressureprotection
SUT: Suction temperature
TC: Transformer

TTT: Top of tank temperature
4V: 4 way valve

ZEUS
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16 RIESENIE PROBLEMOV

Code |Failure Reason Solution
. i Snimac teploty je otvoreny alebo Skontrolujte alebo vymerite spodny
PO1 Zlyhanvle spodného skratovany snimac teploty
snimaca
. , Snimac teploty je otvoreny alebo Skontrolujte alebo vymente horny
Po2 Zly{hanvle homeho skratovany snimac teploty
snimaca
. L Snimac teploty je otvoreny alebo Skontrolujte alebo vymerite snimac
P04 Zlyhanie snimaca ; . .
okolitého prostredia skratovany teploty okolitého prostredia
, , Snimac teploty je otvoreny alebo Skontrolujte alebo vymerite snimad
P034 Zlyhanie solarneho skratovany teploty okolitého prostredia
snimaca
, L Snimac teploty je otvoreny alebo Skontrolujte alebo vymerite snimad
P05 |Zlyhanie snimaca skratovany teploty v potrubi
potrubia
. P Snimac teploty je otvoreny alebo Skontrolujte alebo vymerite snimac
Po7 Zth:ame_smmaca skratovany teploty nasavania
nasavania
P09 Snimac chladiva Snimac teploty je otvoreny alebo Skp ntr9 ltthT ?Iebﬁl vg.mente
skratovany snimac teploty chladiva
, Vystupny tlak je vysoky, €innost Skontrolujte vysokotlakovy spinac¢ a
E01 \Vysokotlakova ochrana |, vs 1 otiakového spinaca systémovy obeh
, , Vstupny tlak je nizky, ¢innost Skontrolujte nizkotlakovy spina¢ a
E02 Nizkotlakova ochrana |\ otlakového spinaca systémovy obeh
... |Nedostato€ny objem prietoku vody, , , ,
E03 Ochrana pred prehriatim elektricky ohrev funguje bez vody Skontrolujte objem prietoku vody
Zlyhanie k ikaci i ovladacom|Skontrolujte drotové pripojenie
E08 Zlyhanie komunikacie yhanie komunikacie medzi ovladadom j pripoj

a ovladacim panelom

medzi ovladadom a ovladacim
panelom
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16.1 Odpor teplotnych snimacov

T(C) R (KQ) T(TC) R (KQ) T(C) R (KQ)
-30.0 63.7308 14.0 7.7643 58.0 1.5636
-29.0 60.3223 15.0 7.4506 59.0 1.5142
-28.0 57.1180 16.0 7.1513 60.0 1.4666
-27.0 54.1043 17.0 6.8658 61.0 1.4206
-26.0 51.2686 18.0 6.5934 62.0 1.3763
-25.0 48.5994 19.0 6.3333 63.0 1.3336
-24.0 46.0860 20.0 6.0850 64.0 1.2923
-23.0 43.7182 21.0 5.8479 65.0 1.2526
-22.0 41.4868 22.0 5.6213 66.0 1.2142
-21.0 39.3832 23.0 5.4048 67.0 1.1771
-20.0 37.3992 240 5.1978 68.0 1.1413
-19.0 35.5274 25.0 5.0000 69.0 1.1068
-18.0 33.7607 26.0 4.8108 70.0 1.0734
-17.0 32.0927 27.0 46298 71.0 1.0412
-16.0 30.5172 28.0 4.4566 72.0 1.0100
-15.0 29.0286 29.0 4.2909 73.0 0.9800
-14.0 27.6216 30.0 4.1323 74.0 0.9509
-13.0 26.2913 31.0 3.9804 75.0 0.9228
-12.0 25.0330 32.0 3.8349 76.0 0.8957
-11.0 23.8424 33.0 3.6955 77.0 0.8695
-10.0 22.7155 34.0 3.5620 78.0 0.8441
-9.0 21.6486 35.0 3.4340 79.0 0.8196
-8.0 20.6380 36.0 3.3113 80.0 0.7959
-7.0 19.6806 37.0 3.1937 81.0 0.7730
-6.0 18.7732 38.0 3.0809 82.0 0.7508
-5.0 17.9129 39.0 2.9727 83.0 0.7293
-40 17.0970 40.0 2.8688 84.0 0.7086
-3.0 16.3230 41.0 2.7692 85.0 0.6885
-2.0 15.5886 42.0 2.6735 86.0 0.6690
-1.0 14.8913 43.0 2.5816 87.0 0.6502
0.0 14.2293 44.0 24934 88.0 0.6320
1.0 13.6017 45.0 2.4087 89.0 0.6144
2.0 13.0057 46.0 2.3273 90.0 0.5973
3.0 12.4393 47.0 2.2491 91.0 0.5808
4.0 11.9011 48.0 2.1739 92.0 0.5647
5.0 11.3894 49.0 2.1016 93.0 0.5492
6.0 10.9028 50.0 2.0321 94.0 0.5342
7.0 10.4399 51.0 1.9656 95.0 0.5196
8.0 9.9995 52.0 1.9015 96.0 0.5055
9.0 9.5802 53.0 1.8399 97.0 0.4918
10.0 9.1810 54.0 1.7804 98.0 0.4786
11.0 8.8008 55.0 1.7232 99.0 0.4658
120 8.4385 56.0 1.6680 100.0 0.4533
13.0 8.0934 57.0 1.6149
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No. Nazov Kéd produktu
1 Zasobnik vody 230 or 300L

2F Elektricky ohrieva¢ 1800W

3 Drziak PCB

4 Konektor

5* Displej

6* Transformator

7 Hlavny ovladaci panel (PCB)

8* Kondenzator ventilatora

9 Vyvodné potrubie kondenzatora
10 Privodné potrubie kondenzatora
1 Privodné potrubie vyparnika

12 Privodné plynové potrubie

13 Vyvodné plynové potrubie

14* 4-cestny ventil

15 Drziak kompresora

16 Posilnenie drziaka

17 Gumoveé timi¢e kompresora

18 Doska kompresora

19 Doska kondenzatora

20 PCB kryt

21 Hlavny kryt

22 Centrifugovy ventilator s motorom
23 Drziak vyparnika

24 Drziak ventilatora

25* Kondenzator kompresora

26* Expanzny ventil

27 Kompresor

28 Drziak kompresora

29* Vyparnik

Vysokotlakovy spinac

Nizkotlakovy spinaé

Teplotny snimac (vSetky)

Napajaci kabel

Mg. andda

* Vsetky pozicie oznacéené hviezdickou st dostupné ako nahradné diely.
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18 UDRZBA, PORUCHA A RIESENIA

18.1 Udrzba pouzivate’om

Pri zohl'adneni ndvodov na inStaldciu a pouZivanie, bude zariadenie fungovat’ bez vicSich poruch,
viacsich servisnych zasahov a dodatoc¢nej udrzby.

Ak zariadenie nebude pouzivané dlh$i Cas (zariadenie bude vypnuté), musite zariadenie zapinat
periodicky (kazdych 14 dni) a nechat’ ho zapnuté aspon 30 mint.

V niektorych obdobiach (najméd pocas zimy) a v prostredi so Specidlnymi podmienkami (teplota,
vlhkost)) kde je zariadenie namontované sa mnozstvo kondenzatu bude 1isit’. Niekedy bude kondenzatu
vel'a, inokedy zas nebude Ziadny. Neznamena to poruchu zariadenia. Mnozstvo kondenzatu zavisi od
relativnej vlhkosti a ¢asu, ktory zariadenie operuje.

Pouzivatel’ je povinny postupovat podla nasledovnych pokynov k udrzbe. Spravna a adekvitna
udrzba prisluSenstva je predpokladom pre uznanie zaruky.

UPOZORNENIE!

@ Pravidelne kontrolujte (mesac¢ne) pripojenie odtoku kondenzatu. V pripade upchatia
ho vhodne vycistite.

UPOZORNENIE!

Zabezpecdte cisté pracovné prostredie pre tepelné ¢erpadlo. Pravidelne kontrolujte a v

pripade potreby vycistite prostredie, kde je tepelné ¢erpadlo umiestnené. Tymto
& spésobom znizite frekvenciu vyparnika a zabezpecite plynuly a optimalny vykon vasho

tepelného cerpadla.

UPOZORNENIE!

Pokial je uréené miesto instalacie v miestnosti, kde je vel'a prachu alebo popola,

moznost’ uniku prchavych a horfavych latok, kachle na drevo, zabezpecte privod

vzduchu do tepelného c¢erpadla, ¢o méze viest’ k porucham prevadzky alebo porucham
/ i S tepelného ¢erpadla. Unik vybuinych latok méze viest k vybuchu alebo k poziaru.

UPOZORNENIE!

Pravidelne (kazdych 6 mesiacov) skontrolujte pripojenia (zdroju napajania, vody,

chladiva) k tepelnému cerpadlu. Upriamte pozornost’ aj na mozny tnik vody alebo
A chladiva. Skontrolujte aj lapa¢ necistét (mesacne). V pripade nepravidelného

cCistenia lapaca necistot, moéze dojst’ k upchatiu. Pravidelne (mesacne) skontrolujte

aj spiatny ventil na linke studenej vody; jemne stlacte paku ventilu na vypustenie

vody.

UPOZORNENIE!

V pripade upchatia alebo zamrznutia niektorych suciastok, vypnite zariadenie,
odpojte ho od zdroja napajania a okamzite kontaktujte zakaznicky servis.

>

UPOZORNENIE!

V pripade zapachu alebo neobvyklych zvukov okamzite vypnite zariadenie a
kontaktujte zakaznicky servis.

>
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UPOZORNENIE!

Ak je zariadenie umiestnené v izbe kde mbze teplota klesnut pod bod mrazu (0°C) a tepelné
Cerpadlo nebude pouzivané dlhsi Casovy usek, zariadenie musi byt vyprazdnené. V opacnom
pripade sa mbze poskodit zasobnik vody alebo elektrické ohrievanie.

UPOZORNENIE!

ﬁ Pravidelné ¢istenie zasobnika vody a elekirického ohrievaca (pocas substitucie alebo
kontroly Mg anody) je vyzadované na zaistenie efektivneho fungovania tepelného
cerpadla.

UPOZORNENIE!

Mg Anoda musi byt skontrolovana kazdych 12 mesiacov a vymenena v pripade

potreby ( Povinna vymena kazdych 24 mesiacov), na predizenie Zivotnosti zasobnika.
A Kvalifikovana osoba odstrani pouzita anédu a nainstaluje nova. Po vymene sa uistite ¢i

je anéda dostato¢ne utesnena. V opacnom pripade zanika zaruka na zasobnik vody.

UPOZORNENIE!

V pripade poruchy kontaktujte autorizovany zakaznicky servis. Chybné suciastky mozu

byt nahradené iba originalnymi suciastkami NIKDY NEOPRAVUJTE ZARIADENIE
A SAMI! V pripade neautorizovaného zasahu do zariadenia alebo vymeny poskodenych

suciastok neoriginalnymi nahradnymi dielmi, vyrobca nenesie zodpovednost.

UPOZORNENIE!

POUZIVATEL JE POVINNY DODRZIAVAT VYSSIE SPOMENUTE INSTRUKCIE

A NA UDRZBU. V PRiPADE PORUCHY ZARIADENIA ALEBO ZRANENI
SPOSOBENYCH NESPRAVNOU ALEBO NEDOSTATOCNOU UDRZBOU
POUZIVATELOM, VYROBCA NEBUDE ZODPOVEDNY ZA SPOSOBENE SKODY
ANI NASLEDKY.

18.2 Pravidelna ro¢na udrzba

Na zaistenie optimalneho fungovania a dlhej Zivotnosti zariadenia, pravidelna ro¢na udrzba musi byt
vykonand. Kupou zariadenia pouZzivatel' stihlasi s pravidelnou ro¢nou udrZbou od autorizovaného
zakaznickeho servisu. Niektoré polozky, ktoré zahfiiaji pravidelnu udrzbu su:

Kontrola Mg an6dy

Drotové a potrubné pripojenia zariadenia

Kontrola expanzného ventilu

Cistenie potrubi na odtok kondenzatu

Cistenie filtra na privod studenej vody

Tlak chladiva v systéme

Test funkénosti a kontrola zariadenia

Kontrola elektrického ohrievaca

Kontrola prevadzky elektronickych prvkov (kompresor, ventilator, cirkulaéné cerpadlo, prepadovy
ventil, prepust’aci ventil...)

e Dodato¢ny tréning pouZivatel'a na zaistenie plynulého fungovania zariadenia.
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18.3 Poruchy a ich rieSenia
Poruchy Pri€iny RieSenia
1. Zlyhanie zdroja napajania ;(.j\r/g/.pnn;teépaor:?atku a skontrolujte
Zariadenie 2.Zlyhanie pripojenia ku zdroju > ZiJstitepcrjlybu 'a opravie ju
nefunguje napajania : , N
3. Zlyhanie poistky zdroja napajania 3.Po kontrole zapnite poistku.
Vysoky tlak . ' 2 is.

ysoKy 1.Prili& vera chladiva. 1. Kontaktujte lokalny servis
na strane . ) . Odstrante prebyto¢né
kompresora, 2. Slabé teplo na vyparniku. chladivo
vy$si ako v ]
normalne 2. Vydistite vyparnik.

) 1. Kontaktujte lokalny servis.
Nizky tlak na . . . ) Skontrolujte & systém tesni a
strane 1. Nedostatoéné mnozstvo chladiva. dobliite chladivo
kompresora, 2. Zablokovany filter alebo kapilara > Eontaktujte Iokélny servis
nizs ?ko Vymente filter alebo kapilaru.
normalne
hodnoty

1. Po otvoreni vodovodného kohutika
Cez vyvod 1.Vodovodny kohutik je uzavrety. bude zariadenie fungovat normaine.
nevychadza 2. Prili§ nizky tlak vody. 2. Spustite zariadenie ked
tepla voda 3. Privodovy ventil je uzatvoreny. bude tlak vody vyssi.

3. Otvorte privodovy ventil.
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Vyhlasenie o zaruke

Tymto prehlasujeme, Ze:

Zariadenie, ktoré nebude opravené do 45 dni, na vasu ziadost’, vymenime za nové. Zaruka zacina diom
predaja, ktort je mozné preukazat’ platnou faktarou alebo potvrdenym certifikitom o zaruke (meno,

Zariadenie bude fungovat’ spravne v zarucnej dobe ak ho budete pouzivat’ v sulade s jeho

ucelom a inStrukciami na pouzitie,

Na vaSu ziadost, ak je to v rdmci zarucnej doby, na naSe naklady, odstranime vsSetky
poskodenia a poruchy zariadenia, ktoré sposobujil neplynult prevadzku zariadenia do 45 dni od

oznamenia poruchy.

Zaruka sa vztahuje iba na komponenty namontované a prilozené¢ k dorucenému zariadeniu,
komponenty, ktoré¢ st predmetom montédze: (filter, bezpecnostny ventil, expanznd néadoba,
cirkula¢né Cerpadlo,...) ich zaruka musi byt’ zaistend od dodévatel’a tychto komponentov a nie

dodavatel’a tepelného Cerpadla (predajca alebo montér dodatocného prislusenstva).

sidlo, peciatka, podpis predavajiceho a montéra, deii predaja a montaze).

Zaruka je platna len v EU. Pravidelny ro¢ny servis v zarucnej lehote je povinny, po jej uplynuti je
odporucany. V pripade nevykonania pravidelného ro¢ného servisu sa na zariadenie nevzt’ahuje
zaruka. Potvrdenim o vykonani pravidelného ro¢ného servisu je ucet o vykonanom servise a

potvrdeny certifikat o zaruke.

Podmienky zaruky:

2 roky na kompletné zariadenie (ak na fakture nie je uvedené inak)
5 rokov na smaltovany zasobnik vody, ak:
o boli Mg. an6dy kazdoroc¢ne skontrolované
o boli Mg an6dy vymenené kazdych 24 mesiacov
o boli dodrziavané pokyny na prevenciu vzniku galvanického spoja

Tato zaruka sa nevzt’ahuje na nasledujuce pripady:

Zariadenie nebolo pouzivané v sulade s prilozenymi manudalmi.

Montaz a/alebo prvy Start zariadenia neboli vykonané autorizovanou osobou.

Opravy boli vykonané neautorizovanou osobou.

Ak bolo so zariadenim zaobchédzané nedbanlivo.

Poskodenia sposobené mechanickym Sokom od kupujticeho alebo tretej strany.

Ak, pocas zarucnej lehoty, neboli vykonané pravidelné ro¢né servisy.

Ak boli vykonané zmeny originalneho prisluSenstva alebo ak bolo zariadenie pouzité na iné
ako Specifikované ucely stanovené vyrobcom.

Ak boli na zariadeni namontované neoriginalne diely.

Na cirkulacnom cerpadle, ak na spiatocke vykurovacieho systému nebol nainstalovany
magneticky filter a bol poSkodeny z dévodu kovovych €asti vo vykurovacom systéme.

Ak Mg anoda nebola vymienana kazdé 2 roky. Zaruka nezahfna filtre, tesnenia, Mg anodu,
d’alsi spotrebny materidl a ro¢ny servis, ktory je spoplatneny.

Oprava pocas zarucnej lehoty:

Na opravy v ramci zaruky musi zdkaznik poskytnut’ potvrdeny certifikat o zaruke, originalny tcet o
nakupe zariadenia a jeho montdze. Na oznamenie poruchy zariadenia, musi zakaznik poskytnat

nasledujtice informacie: model zariadenia, porucha, sériové Cislo produktu a datum kupy.



Doba poskytovania sluZieb:

Doba pocas, ktorej poskytujeme servis a ndhradné diely. Tato doba sa pocita od datumu kapy. Doba
poskytovania servisu je zaru¢na lehota plus 3 roky. V pripade vymeny modelu zariadenia poskytujeme
nahradné diely rovnakej farby po dobu dvoch rokov a podobnej farby po dobu troch rokov od
uplynutia zaruc¢nej lehoty.

Kupujuci ma narok na predlzenie zaru¢nej lehoty, ak sa ukaze, ze Skoda bola spésobena skrytou vadou
zariadenia.
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